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1. Tietoa Palvelusta 

Näitä ehtoja sovelletaan Morrow Bank More Experience -palvelun (”Palvelu”) käyttöön. 
Morrow Bank More Experience -palvelun tarjoaa Mehrwerk AS (”Mehrwerk”) Morrow 
Bankin (”Morrow”) toimeksiannosta. Palvelu on käytettävissä Morrow Bankin asiakkaille 
(”asiakas”). Ehdot ovat voimassa siihen saakka, kunnes Palvelu lakkaa tai ehdot 
korvataan uusilla ehdoilla. 
 
2. Sisältö ja tilaaminen Morrow Bank More Experience -palvelun kautta 

Mehrwerk hallinnoi Morrow Bank More Experience -palvelua sekä organisoi ja välittää 
verkkosivustolla moreexperience.morrowbank.fi esitettyjä tarjouksia ja sisältöä. 
Tämä tarkoittaa, että Mehrwerk hankkii tarjouksia yhteistyökumppaneiltaan ja esittää ne 
asiakkaille, joilla on pääsy Palveluun. Mehrwerk ei kuitenkaan vastaa Palvelun käyttäjän 
tilaaman yksittäisen palvelun tai tuotteen toimituksesta ja/tai toteutuksesta, ellei 
Mehrwerk ole nimenomaisesti ilmoitettu tarjouksen yhteydessä toimittajaksi tai 
myyjäksi. 
 
Kun asiakas aloittaa More Experience -verkkosivustolla esitettyä tarjousta koskevan 
tilauksen, asiakas ohjataan kyseisen toimittajan omalle verkkosivustolle, jossa tilaus 
saatetaan loppuun. Kukin yksittäinen toimittaja vastaa itse omista toimituksistaan 
tarjouksen yhteydessä ilmoitettujen ehtojen mukaisesti. Tarjouksen toimitusta koskevat 
kysymykset tai valitukset tulee näin ollen osoittaa kyseiselle toimittajalle. 
 
Tietyissä tapauksissa Mehrwerk toimii itse More Experience -verkkosivustolla 
esitettävien tarjousten toimittajana tai myyjänä. Tällöin Mehrwerkin ja asiakkaan 
väliseen myyntiin sovelletaan erillisiä ehtoja, jotka esitetään tarjouksen yhteydessä. 
 
3. Henkilötietojen käsittely 

Mehrwerk kerää sinua koskevia henkilötietoja, jos teet tilauksen More 
Experience -verkkosivustolla esitetystä tarjouksesta, jossa Mehrwerk on ilmoitettu 
toimittajaksi tai myyjäksi. Lisätietoja tällaisten henkilötietojen käsittelystä on 
Mehrwerkin tietosuojaselosteessa. 
 



Mehrwerk ei vastaanota sinua koskevia henkilötietoja, kun käytät More 
Experience -verkkosivustoa sellaisten palveluiden tai tuotteiden tilaamiseen, joita 
Mehrwerk ei myy, ellet sinä ole pyytänyt Mehrwerkia ottamaan yhteyttä toimittajaan 
puolestasi, esimerkiksi kysymyksiin tai valituksiin liittyen. Kunkin tällaisen tuotteen tai 
palvelun toimittaja vastaa itse henkilötietojen käsittelystä, jotka kerätään kyseisen 
myynnin yhteydessä. 
 
Mehrwerk ei myöskään vastaanota sinua koskevia henkilötietoja Morrowilta, ellet sinä ole 
pyytänyt Morrowia ottamaan yhteyttä Mehrwerkiin puolestasi. 
 
4. Evästeet 

Mehrwerk ja Mehrwerkin yhteistyökumppanit käyttävät evästeitä (cookies) 
verkkosivustoillaan. Tiedot käytettävistä evästeistä, evästeiden käyttötarkoituksista 
sekä käyttäjän valintamahdollisuuksista evästeasetusten osalta ovat saatavilla kunkin 
verkkosivuston yhteydessä. 
 
Evästeet tilaussivulla, jolle sinut ohjataan More Experience -verkkosivustolta 
Mehrwerkiltä ostamista varten, asettaa Mehrwerkin alihankkija Qondor AS, joka vastaa 
verkkosivuston ylläpidosta. Linkki Qondor AS:n evästekäytäntöön on saatavilla 
verkkosivustolla. 
 
5. Immateriaalioikeudet 

Kaikki moreexperience.morrowbank.fi-verkkosivuston sisältö, mukaan lukien mutta ei 
rajoittuen tekstiin, ulkoasuun, logoihin, ohjelmistoihin, teknisiin piirustuksiin, 
konfiguraatioihin, grafiikkaan ja tiedostoihin, kuuluu Mehrwerkille, Morrow’lle, tarjousten 
toimittajille, näiden lähipiiriin kuuluville yhtiöille ja/tai niiden lisenssinantajille. 

Tällaista aineistoa saa käyttää ainoastaan siinä laajuudessa kuin se on tarpeen Palvelun 
käyttämiseksi näiden ehtojen mukaisesti. Aineiston kopioiminen tai julkaiseminen More 
Experience -verkkosivustolta ilman Mehrwerkin etukäteen antamaa kirjallista lupaa on 
kielletty. 
 
6. Rajoitukset ja vastuu 

Mehrwerk ei voi taata, että Palvelu on aina käytettävissä tai että se toimii 
moitteettomasti. Verkkosivusto voi ajoittain olla poissa käytöstä huollon tai muiden 
syiden vuoksi. Mehrwerk ei vastaa mistään menetyksistä tai vahingoista, jotka johtuvat 
siitä, että Palvelua ei voida käyttää odotetulla tavalla. 



 
Mehrwerk ei vastaa välillisistä vahingoista, ellei sovellettavasta lainsäädännöstä muuta 
johdu. Mehrwerk ei missään tapauksessa vastaa vahingosta, menetyksestä tai 
viivästyksestä, joka johtuu olosuhteista Mehrwerkin vaikutusmahdollisuuksien 
ulkopuolella, kuten viranomaisten päätöksistä, sodasta, pandemiasta, 
työtaistelutoimenpiteistä (lakko, työsulku), tulipalosta, räjähdyksestä, virus 
hyökkäyksestä, sabotaasista tai muista vastaavista tapahtumista, joita pidetään 
ylivoimaisena esteenä (force majeure). 
 
7. Muutokset 

Mehrwerkillä on oikeus milloin tahansa tehdä muutoksia tai parannuksia Palveluun 
sekä muuttaa näitä ehtoja ilman ennakkoilmoitusta. Olennaisista muutoksista 
ilmoitetaan osoitteessa https://moreexperience.morrowbank.fi. 
 
8. Valitukset 

Jos sinulla on kysyttävää tai valituksia Palvelusta, voit ottaa yhteyttä Mehrwerkiin 
puhelimitse +353 10 416 8077 tai sähköpostitse 
MoreExperienceFI@medlemsservice.com. Voit myös ottaa yhteyttä Euroopan 
kuluttajakeskukseen Suomessa. Euroopan kuluttajakeskus auttaa kuluttajia rajat 
ylittävän kaupan ongelmissa, ja heihin voi ottaa yhteyttä puhelimitse numerossa 09 
5110 1205. Voit lukea lisää Euroopan kuluttajakeskuksesta tai tehdä ilmoituksen 
osoitteessa https://www.ecc.fi/asiointi/. Viime kädessä Asiakas voi kääntyä yleisen 
tuomioistuimen puoleen. 
 
9. Mehrwerkin yhteystiedot ja yleiset tiedot 
Toiminimi: Mehrwerk AS 
Y-tunnus: 939 118 756 
Toimisto: Kjørbokollen 30, 1337 Sandvika 
Postiosoite: Mehrwerk AS, Postboks 185, N-1377 Billingstad 
Puhelin: +47 67 57 58 29 
Verkkosivusto: https://www.mehrwerk.com/en/ 

Mehrwerkin liiketoiminta koostuu pääasiassa lisäarvomarkkinoinnista sekä 
asiakasuskollisuutta edistävien tuotteiden ja palvelujen toimittamisesta. 
 
10. Sovellettava laki 

Näihin ehtoihin sovelletaan Ruotsin lakia. 


